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Adatvédelmi Szabalyzat

A jelen Adatvédelmi Szabdlyzat a Robinia Group Kft Adatvédelmi Szabalyzata.

A jelen Adatvédelmi Szabalyzat elmagyarazza, hogy milyen személyes adatokat dolgozunk fel, milyen
célokra, mennyi ideig taroljuk a személyes adatokat, hogyan férhet hozza a személyes adatokhoz, és
miként médosithatja azokat, milyen lehet6ségek allnak rendelkezésére a személyes adataival
kapcsolatban, és hogy hol talalhat tovabbi informacidkat.

1 / Az Adatvédelmi Szabalyzat alkalmazasa

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzat tartalmazza az On személyes adatainak kezelésére vonatkozé szabdlyokat,
amely adatokat a Robinia Group Kft arra tekintettel kezel, hogy: On a Robinia Group Kft lakoss&gi
tigyfele; On a Robinia Group Kft vasarliéja, On Robinia Group weboldal ldtogatéja (pl. robiniagroup.hu) (a
tovabbiakban: Weboldal).

A weboldalon mas weboldalra mutatd kilonb6zd hivatkozasok is talédlhatok. Bar ezeket a weboldalakat
koriltekintéssel valasztjuk ki, a Robinia Group Kft nem felels az On személyes adatainak kezeléséért
ezeken a weboldalakon. A jelen Adatvédelmi Szabalyzat ezért nem vonatkozik ezen weboldalak
hasznalatara.

2 / Az Adatkezel6 meghatérozéasa

Az On személyes adatainak adatkezel6je a Robinia Group Kft. (székhelye:2120 Dunakeszi, Gérgey Artir
utca 14, cégjegyzékszama: 13-09-085225).

3 / Az Adatkezel0 altal kezelt személyes adatok. InformacidgyUijtés

A Robinia Group Kft informaciokat gy(ijt Onrél, beleértve a személyes adatokat is, arra tekintettel, hogy
On a Robinia Group Kft lakossagi Ugyfele és a Weboldal latogatdja. Ez az informacio lehet:

Olyan informacié, amelyet On ad meg nekiink — amikor arajanlatot kér cégiinktdl,
kérni fogjuk kotelez6en a nevét, email cimét, telefonszamat. Tovabba olyan
személyes adatokat kérhetiink Ontdl, amelyek sziikségesek lehetnek az On
azonositashoz és az Onnel torténé kapcsolattartashoz, ideértve kiilonosen az On
kapcsolatfelvételi preferenciait, kommunikaciés preferenciait.

4 / Az adatkezelés jogalapja

A jelen Adatvédelmi Szabalyzatban szerepl6 személyes adatokat kizarélag az alabbi jogalapokon
kezellnk:

az On kifejezett hozzajarulasaval; vagy

ahol ez sziikséges egy Onnel kapcsolatos tranzakcié teljesitéséhez; vagy
olyan esetekben, ahol ez az Adatkezel6 jogi kotelezettségei teljesitéséhez
sziikséges.



Ha az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul, On barmikor visszavonhatja a hozzajaruldsat. Ez nem
befolydsolja az adatkezelésiink jogszerliségét a hozzajarulas visszavonasa el6tt.

5 / Az adatkezelés céljai

A személyes adatait a kovetkezd célokbdl dolgozzuk fel:

az Onnel valé kapcsolattartas fenntartasa és elémozditasa érdekében;
iigyfélszolgalat és fejlesztés;

piaci felmérések és marketingstratégiak elvégzése és elemzése;

a csalas felderitése vagy megel6zése;

marketingajanlatok kiildése (hozzajarulas esetén)

(vagy olyan masodlagos célbdl, amely szorosan kapcsolddik az elsédleges célhoz, példaul adatok
taroldsa vagy torlése).

Kommunikacié és marketing

Ha On hozzéjarult ahhoz, hogy Ont a Robinia Group Kft altaldnos marketing ajanlatokkal, hirlevelekkel,
aktudlis informéacidkkal megkeresse (a tovabbiakban: Altalanos Marketingajanlatok) vagy ha On
hozzajarult ahhoz, hogy Ont a Robinia Group Kft az On személyes preferenciait is figyelembe vevé - a
korédbbi vasarlasok, felmérésekben tortént részvétel, a Weboldalak illetve egyéb digitdlis csatornak
hasznalatanak elemzésén alapul6 személyre szabott ajanlatokkal (a tovabbiakban: Személyre Szabott
Marketingajanlatok) megkeresse, akkor Onnek a Robinia Group Kft Altaldnos Marketingajanlatokat
vagy Személyre Szabott Marketingajanlatokat kildhet. A Robinia Group Kft-nek ugyanakkor nincs
kotelezettsége erre.

Az On el8zetes hozzajaruldsa nélkiil csak akkor kiildhetiink Onnek szolgéltatasfrissitéseket és
értesitéseket, ha On egyéb szolgaltatasoknak mar meglévé felhasznaldja, és az ilyen frissitések és/vagy
értesitések sziikségesek az egyéb szolgaltatdsok megfeleld mikodéséhez.

Az Altalanos, illetve a Személyre Szabott Marketingajanlatok postai Uton, e-mailen, telefonon, sms-ben,
Weboldalon, kéz6sségi médiadkon keresztll vagy az On &ltal hasznalt barmely mas digitalis csatornan
keresztul juthatnak el Onhoz.

Amennyiben nem kivan Altalanos, illetve Személyre Szabott Marketingajénlatot kapni, a leiratkozasi
kérését az alabbi mdédokon juttathatja el résziinkre:

- a info@robinia-group.hu cimre kildott e-mail Gzenetben;
- a robiniagroup.hu Weboldalon keresztil;
-a (+36 22) 455 702-es telefonszamon;

- az 2472 Kajaszd, Rakoczi Ut 2/A cimre klldott levélben.

6 / Adatok atadasa

A személyes adatait kizardlag a fentiekben emlitett célokra hasznaljuk fel, és csak szigoru feltételekkel
osztjuk meg a kovetkezdkkel:

A Robinia Group Kft vallalatcsoporton beliil mas vallalatokkal;
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Az On hozzajarulasaval felhatalmazott harmadik feleknek is atadhatjuk, akik
egylittmi(ikddnek a Robinia Group Kft-vel, és akik termékeket és/vagy
szolgaltatasokat nydjthatnak a Robinia Group Kft-nek;

A Robinia Group Kft szolgaltatéi és/vagy alvallalkozoi;

Illetékes hatdésagok, kormanyzatok, szabalyozé vagy adohatésagoknak, amennyiben
meg kell felelniink olyan jogi vagy szabalyozasi kotelezettségeknek, amelyek a
Robinia Group tarsasagra vonatkoznak az alkalmazandé helyi torvények szerint;
Minden olyan személy, aki részére a Robinia Group Kft barmilyen jogat és/vagy
kotelességét atruhazza.

Személyes adatok tovabbitasa

Amennyiben a személyes adatok tovabbitasra keriilnek a Robinia Group Kft-n bellli mas vallalatok
és/vagy az On orszagdn kiviil talalhaté (beleértve az Eurépai Gazdasdagi Térségen kiviil taldlhatd)
felhatalmazott harmadik felek részére, szervezeti, szerz6déses és jogi intézkedéseket tesziink annak
biztositdsara, hogy a személyes adatai kizédrdlagosan a fenti célokra kertljenek feldolgozasra, és hogy a
személyes adatok védelme érdekében megfelel6 szint(i védelem legyen biztositva. Ezek az intézkedések
magukban foglaljak a Robinia Group Kft-n bellili tovabbitds esetén a Robinia Group Kft Kételezd
Szervezeti Szabalyozasat, illetve az Eurdpai Bizottsag altal jévahagyott tovabbitasi mechanizmusokat
olyan harmadik orszagokba, amelyekben nem biztositanak megfelel6 szint(i adatvédelmet, tovabba a
helyi jogszabalyok altal elGirt intézkedéseket is. Ezekrdl az info@robinia-group.hu e-mail cimen kérhet
masolatot.

A jelen Adatvédelmi irdnyelvekben foglaltak kivételével az On engedélye nélkiil nem fogunk
nyilvdnossagra hozni semmilyen személyes adatot, kivéve, ha jogilag ezt kotelez6 megtenniink, vagy ha
ugy gondoljuk, hogy ez az intézkedés sziikséges a jogaik, tulajdonunk vagy személyes biztonsagunk
védelme és/vagy megovasa érdekében vagy a felhasznaldink/tgyfeleink, illetve mas személyek
érdekeinek megdvasa érdekében. A Robinia Group Kft csak akkor tovabbitja a személyes adatait a
felligyeleti szerveknek, adéhatésagoknak vagy nyomozé tigynokségeknek, ha erre jogszabaly kotelezi.

7 / Az adatkezelés id6tartama

A Robinia Group Kft altal a jelen Adatvédelmi Szabalyzattal 6sszhangban kezelt személyes adatok
torlésre kerlilnek, vagy névtelentl jelennek meg (igy mar nem lehet Ont azonositani)

3 éven beliil az 6sszes feliratkozott szolgaltatasra vonatkozdan az Onnel folytatott utolsé interakciot
kovetéen.

A pénzlgyi tranzakcidokkal kapcsolatban a személyes adatait a tranzakciétdl szamitott 10 évig taroljuk.

Az adatokat minden esetben a) tovéabb is taroljuk, ha erre jogi vagy szabdalyozasi okok miatt sziikség van
(ebben az esetben akkor téréljik az adatokat, ha mar nincs szlikség rajuk a jogi és szabalyozasi
kovetelmények miatt), vagy b) rovidebb ideig taroljuk, ha az adott személy nem jarul hozza a személyes
adatainak tarolasahoz, és ezt kifejezetten kéri, valamint ha mar semmilyen jogszer( ok nincs az adatok
tarolasara.

8 / Ha k6z6sségi médidkon keresztil kommunikal vellink

Weboldalunk ill. tartalmanak megosztasa kézésségi médian keresztiil

Amennyiben Ugy dont, hogy Weboldalunkat vagy a rajta kozolt tartalmat olyan kéz6sségi médian )
keresztil osztja meg, mint a LinkedIn, Facebook és/vagy Twitter, személyes adatai (mint példaul az On
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neve, és az a tény, hogy érdeklédik a Robinia Group Kft irdnt) szintén lathatéak lesznek az On latogatdi
szamara a LinkedIn, Facebook és/vagy Twitter oldalain. A kdz6sségi médiak weboldalainak haszndlatara
kizarolag a k6zosségi médiak weboldalainak feltételei vonatkoznak (beleértve az adatvédelmi
szabdlyzatot is). A Robinia Group Kft nem felel az ilyen k6zosségi oldalak személyes adatainak
feldolgozasaért vagy adatvédelmi szabalyzataért, és a Robinia Group Kft Adatvédelmi Tajékoztatoja ezért
ezekre nem vonatkozik.

9 / Személyes adatok biztonsaga

Adatai megfelelé védelme, illetéktelen hozzaférés és helytelen felhasznalds megakadalyozasa érdekében
a Robinia Group Kft a sziikséges és megfelel6 technikai hattérrel és szabalyozassal rendelkezik. Olyan
technoldgidkat és iranyelveket vezettiink be, amelyek célja az adatainak védelme a jogosulatlan
hozzaférést6l és a nem megfelel6 haszndlattdl. Egyes szolgdltatasaink esetében titkositast is
hasznalhatunk. Rendszeresen teszteljik, felmérjik és értékeljik a biztonsagi intézkedéseink
hatékonysagat.

10 / Az On adatai

Célunk, hogy az Onre vonatkozé minden adat a lehetd legpontosabb maradjon. On hozzaférhet a

személyes adataihoz, kérheti a személyes adatok helyesbitését vagy torlését (torlést csak akkor, ha mar
nincs sziikség az adatokra jogos Uzleti célokbdl, példaul kiskereskedelmi tranzakcié céljabdl), és kérheti a
személyes adatok kezelésének korlatozasat. Kérjiuk lépjen kapcsolatba vellink az alabbi elérhetéségeken:

- az info@robinia-group.hu cimre kildott e-mail Gizenetben;
- a (+36 22) 455-702-es telefonszamon;

- a 2472 Kajaszd, Rakadczi ut 2/A cimre kildott levélben.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Onnek joga van arra, hogy megkapja az Ont érint6 személyes adatokat, amelyeket dtadott a Robinia
Group Kft részére strukturalt, digitdlis formaban, és tovabbitsa ezeket az adatokat egy masik félnek, ha
ez technikailag megvaldsithatd. Kérjuk, vegye fel velliink a kapcsolatot a fenti elérhetéségeken.

Panasz benyujtasara vonatkozd jog

Ha barmilyen kérdése vagy panasza van a személyes adatainak feldolgozasaval kapcsolatban, kérjlk,
Iépjen vellink kapcsolatba a fenti elérhetéségeken az ilyen kérelmek benyuljtasa céljabol.

Onnek jogaban all panaszt benyUljtani az adatvédelmi feliigyeleti hatésaghoz is az alabbi
elérhetéségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
http://www.naih.hu

ugyfelszolgalat@naih.hu
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